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ESTUDO TÉCNICO PRELIMINAR 

INTRODUÇÃO 
 

 Este documento consiste em Estudo Técnico Preliminar – ETP, da etapa de planejamento da 

contratação, que servirá para avaliar a viabilidade de aquisição do objeto (item 1.1), e embasar o 

Termo de Referência, conforme disposto na Lei nº 14.133 de 2021, e na Instrução Normativa nº 03 

de 2023. 

 Este Estudo Técnico Preliminar tem como objetivos: 

a) Identificar a necessidade da área demandante; 

b) Comparar soluções disponíveis no mercado (vantagens e desvantagens); 

c) Atestar a viabilidade e exequibilidade técnica, econômica, financeira e ambiental da 

pretensão contratual; 

d) Preparar informações para a elaboração do Termo de Referência. 

A seguir o cumprimento dos requisitos mínimos necessários para este ETP, nos termos da 

Instrução Normativa nº 03 de 2023. 

 

1. DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO 

 

1.1 A contratação dos serviços justifica-se pela necessidade de se manterem os veículos que 

compõem a frota oficial do SEMAE em perfeitas condições de utilização a qualquer tempo, 

aumentando-se sua vida útil no que se refere à manutenção e conservação, de acordo com as normas 

estabelecidas pelo Código de Trânsito Brasileiro (Lei nº 9.503/1997) e demais legislações correlatas. 

O presente Estudo Técnico Preliminar – ETP, refere-se à Prestação de serviços de manutenção 

mecânica em veículos de linha leve. O serviço é enquadrado como continuado tendo em vista que 

qualquer interrupção possa comprometer a continuidade das atividades da Administração. A 

contratação do serviço proposto não apenas se justifica pela necessidade de reparos, mas também 

trará benefícios substanciais, como agilidade nos processos e, principalmente, maior rapidez no 

conserto dos veículos. 
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1.2 A seleção dos serviços a serem prestados ficaram a cargo da área de Planejamento do 

Setor de Oficina, consoante planejamento prévio realizado por meio do levantamento das 

necessidades da autarquia durante os últimos 12 (doze meses). 

 

2. PREVISÃO NO PLANO DE CONTRATAÇÕES ANUAL 

 

2.1 A previsão da contratação no Plano Anual de contratações está dispensada para o 

exercício de 2024 

 

3. LEVANTAMENTO DE MERCADO 
 

3.1 O levantamento de mercado consiste na análise das alternativas possíveis, e justificativa 

técnica e econômica da escolha do tipo de solução a contratar. Após a verificação da 

quantidade de veículos que o Semae possui e da autarquia conter uma oficina mecânica com 

apenas dois mecânicos para a linha leve, identificamos apenas o seguinte cenário além da 

contratação de empresa para manutenção: 

3.1.1 Cenário 1: Fazer todas as manutenções internamente, no Setor de Oficina do Semae. 

Gostaria de informar que, atualmente, o Setor de Oficina Mecânica do Semae conta 

apenas com 02 (dois) mecânicos especializados em veículos da linha leve, 

responsáveis pela manutenção aproximadamente 120 (cento e vinte) veículos da 

linha leve, sendo que um deles está com restrições médica não podendo exercer as 

suas atividades o que tem gerado uma sobrecarga significativa para um único 

mecânico. Além disso, observamos que determinados serviços não podem ser 

executados no Setor da oficina devido à complexidade dos mesmos e à falta de 

estrutura, equipamentos e ferramentas específicas, e mão-de-obra especializada. 

Portanto, esse cenário não resolveria muitos dos problemas de manutenção em 

veículos e máquinas do Semae. 

3.2 Comparando a solução disponível, conclui-se que a mais vantajosa é a Contratação de 

Empresa para Prestação de serviços de manutenção mecânica em veículos de linha leve para 

a frota do SEMAE pelas seguintes razões: 

3.2.1 Aliviar a sobrecarga dos mecânicos, permitindo uma distribuição mais 

equitativa das responsabilidades e garantindo a manutenção eficiente de toda a frota. 
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3.2.2 Lidar com reparos complexos que estão além das capacidades do Setor de 

Oficina, devido à falta de estrutura, equipamentos e conhecimentos específicos da 

área, e a falta de mão de obra. 

3.2.3 Assegurar a operacionalidade contínua dos veículos, minimizando a 

interrupção de serviços essenciais fornecidos pelo Semae à comunidade. 

3.2.4 Uma manutenção regular e especializada ajuda a identificar e corrigir 

problemas antes que se tornem grandes falhas. Isso garante que os equipamentos 

estejam sempre em condições seguras para operar, reduzindo o risco de acidentes e 

mantendo a segurança dos motoristas, pedestres e outros veículos. 

3.2.5 Reduzir significativamente o tempo de inatividade devido a problemas 

mecânicos inesperados, garantindo que a frota esteja disponível quando necessário 

para atender às demandas operacionais do Semae. 

3.2.6 Uma frota bem mantida tem um desempenho mais consistente, o que ajuda 

o Semae a cumprir prazos de entrega dos serviços e metas operacionais. Isso contribui 

para a eficiência geral das operações, aumentando a produtividade e a satisfação do 

cliente. 

 

4. DESCRIÇÃO DO OBJETO 
 

4.1 Contratação de empresa para Prestação de serviços de manutenção mecânica em 

veículos de linha leve para os veículos utilizados pelas unidades operacionais e administrativas da 

autarquia. 

4.2 relações de veículos: 

Tipo Placa / ano 

DBS-5186- ano:2005 STRADA FIRE 1.4 8V 

DMN-2524- ano:2007 MONTANA CONQUEST 

DMN-7151- ano:2007 MONTANA CONQUEST 

DMN-2F23- ano:2007 MONTANA CONQUEST 

DMN-2521- ano:2007 MONTANA CONQUEST 

P
ar

a 
co

nf
er

ên
ci

a,
 a

ce
ss

e 
o 

si
te

 h
ttp

s:
//s

em
pa

pe
l.p

ira
ci

ca
ba

.s
p.

go
v.

br
/a

te
nd

im
en

to
/c

on
fe

re
nc

ia
D

oc
um

en
to

s 
e 

in
fo

rm
e 

o 
pr

oc
es

so
 S

E
M

A
E

 2
02

4/
01

81
14

 e
 o

 c
ód

ig
o 

2I
51

S
Z

F
1.

P
ág

. 3
 d

e 
11

 -
 D

oc
um

en
to

 a
ss

in
ad

o 
di

gi
ta

lm
en

te
 p

or
 J

O
N

A
S

 A
N

T
O

N
IO

 A
LV

E
S

.

Página: 334

Peça do processo/documento SEMAE 2024/018114, materializada por: R.L.S em 15/10/2024 08:18 CPF: ***.966.758-**



 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 
SERVIÇO MUNICIPAL DE ÁGUA E ESGOTO 
AUTARQUIA MUNICIPAL – PIRACICABA - SP 

 
 
 

 
 

 goo.gl/maps/1Vgb59zaaFgJV3en8 

semaepiracicaba.sp.gov.br 

019 – 3403-9611 

 

 

DMN-2512- ano:2007 MONTANA CONQUEST 

DMN-2511- ano:2007 MONTANA CONQUEST 

DMN-7182- ano:2008 UNO MILLE 

DMN-7191- ano:2008 UNO MILLE 

DKI-0772- ano:2008 STRADA FIRE FLEX 

DKI-0771- ano:2008 STRADA FIRE FLEX 

DKI-0769- ano:2008 STRADA FIRE FLEX 

DKI-0768- ano:2008 STRADA FIRE FLEX 

DKI-0795- ano:2008 STRADA FIRE FLEX 

DKI-0796- ano:2008 STRADA FIRE FLEX 

DKI-0794- ano:2008 STRADA FIRE FLEX 

DKI-0872- ano:2010 CELTA 4P LIFE 

DKI-0893- ano:2010 CELTA 4P LIFE 

DKI-0873- ano:2010 CELTA 4P LIFE 

DKI-0871- ano:2010 CELTA 4P LIFE 

DKI-0874- ano:2010 CELTA 4P LIFE 

DKI-0894- ano:2010 PRISMA MAXX 

EGI-7079- ano:2010 POLO SEDAN 1.6 

EGI-7061- ano:2010 STRADA FIRE 1.4 FLEX 

DKI-0892- ano:2010 STRADA FIRE 1.4 FLEX 

EGI-7064- ano:2010 STRADA FIRE 1.4 FLEX 

EGI-7062- ano:2010 STRADA FIRE 1.4 FLEX 

EGI-7105- ano:2010 UNO MILLE 

EGI-7093- ano:2010 UNO MILLE 

EGI-7104- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7109- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7091- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7108- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7082- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7103- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7095- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7113- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7121- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7096- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7068- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7106- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7102- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7107- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7094- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 

EGI-7112- ano:2010 STRADA FIRE FLEX 
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EHE-1811- ano:2010 UNO MILLE 

EHE-1805- ano:2010 UNO MILLE 

EHE-1801- ano:2010 UNO MILLE 

EGI-7075- ano:2010 UNO MILLE 

EGI-7073- ano:2010 UNO MILLE 

EHE-1821- ano:2010 UNO MILLE 

EGI-7115- ano:2010 UNO MILLE 

EGI-7116- ano:2010 UNO MILLE 

EGI-7118- ano:2011 UNO MILLE 

EGI-7078- ano:2010 UNO MILLE 

EGI-7071- ano:2010 UNO MILLE 

EHE-1803- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1814- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1813- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1815- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1810- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1816- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1802- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1807- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1812- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1809- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1806- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EGI-7119- ano:2010 MONTANA CONQUEST 

EHE-1808- ano:2010 PRISMA MAXX 

GFD-8985- ano:2017 MONTANA LS1 

FUX-6085- ano:2017 MONTANA LS1 

FCM-5892- ano:2017 MONTANA LS1 

FUW-2705- ano:2017 MONTANA LS1 

FPG-7445- ano:2017 MONTANA LS1 

GFY-5595- ano:2017 MONTANA LS1 

GGL-5148- ano:2017 MONTANA LS1 

EUL-1729- ano:2020 SAVEIRO 

DWR-1990- ano:2020 SAVEIRO RB 

DYE-4449- ano:2020 SAVEIRO 

FXY-4155- ano:2020 SAVEIRO RB 

FIL-9663- ano:2020 SAVEIRO 

FOC-6374- ano:2020 SAVEIRO RB 

ELY-0932- ano:2020 SAVEIRO RB 

FMS-2867- ano:2020 SAVEIRO 

DWL-6221- ano:2020 SAVEIRO 
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GBQ-8506- ano:2020 SAVEIRO 

GCO-6995- ano:2020 SAVEIRO RB 

ESN-1755- ano:2020 SAVEIRO 

GCN-4223- ano:2020 SAVEIRO 

FED0E74- ano:2020 MONTANA 

GIO2I37- ano:2020 MONTANA 

FVO0B69- ano:2020 MONTANA 

EEF-1E08- ano:2020 VIRTUS 

FTU-1B58 - ano 2024 ONIX LTZ 

STP-9J14 - ano 2024 ONIX LTZ 

STS-1D24 - ano 2024 ONIX LTZ 

SSV-0D61 - ano 2024 MOBI 

SVM-9H85 - ano 2024 MOBI 

SWC-6B74 - ano 2024 MOBI 

FWX-3H12 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

SVC-2A34 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

SVD-2i46 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

SWK-0G53 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

ENG-7E12 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

SWZ-5E84 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

SWW-7i36 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

SSZ-7A81 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

GHW-9F01 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

SWC-9A64 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

SSR-2G84 - ano 2024 STRADA ENDURANCE 1.3 

 

4.3 O objeto desta contratação não se enquadra como sendo bem de luxo, segundo os 

parâmetros definidos na Instrução Normativa nº 09 de 2023, uma vez que as especificações são 

apenas as necessárias para atendimento das necessidades usuais da Autarquia 

 

5. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES PARA A CONTRATAÇÃO 
 

5.1 A estimativa do valor da contratação é de R$ 170.072,51 (cento e setenta mil e setenta e dois 

reais e cinquenta e um centavos), conforme tabela anexa. 

5.2 O objeto da contratação será definido conforme Quadro 1: 

 

Quadro 1 - Objeto da contratação 
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item uni Descrição Valor unitário 

1 sv 

Prestação de serviços de manutenção mecânica em veículos de 
linha leve 

R$ 170.072,51 

  Valor total do item R$ 170.072,51 
 

6. JUSTIFICATIVA PARA O NÃO PARCELAMENTO DA CONTRATAÇÃO 

 

6.1 Por se tratar de veículos de várias marcas e montadoras distintas, a solução é 

divisível, desde que se separem os lotes por marca de veículos. Porém a contratação 

será em lote único, justificando pela necessidade de preservar a integridade 

qualitativa do objeto, uma vez que vários prestadores de serviços poderão implicar 

descontinuidade da padronização, bem como em dificuldades de gerenciamento de 

múltiplos contratos. Some-se a isso a possibilidade de estabelecimento de um padrão 

de qualidade e eficiência que pode ser acompanhado de forma mais efetiva ao longo 

da vigência do contrato e da prestação dos serviços, o que restaria sobremaneira 

dificultado se admitissem diversos prestadores de serviços. O não parcelamento de 

serviços de manutenção mecânica em veículos de linha leve pelo Semae justifica-se 

pelas seguintes razões: 

6.1.1 Eficiência operacional: O parcelamento dos serviços de reparos 

pode resultar em uma fragmentação do processo, levando a atrasos 

e dificuldades na coordenação entre os diferentes prestadores de 

serviço. Ao contratar um único fornecedor para realizar todos os 

serviços de reparo, a eficiência operacional é maximizada, 

garantindo uma gestão mais eficaz dos recursos. 

6.1.2 Qualidade do serviço: A contratação de um único prestador de 

serviços permite estabelecer padrões de qualidade consistentes e 

garantir a responsabilidade sobre o trabalho realizado. Isso reduz o 

risco de problemas de comunicação entre os diferentes prestadores 

de serviço, resultando em maior confiabilidade nos serviços 

prestados. 
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6.1.3 Economia de recursos: Ao consolidar os serviços de manutenção 

em um único contrato, o Semae pode negociar melhores condições 

comerciais e preços mais competitivos. Além disso, a redução da 

burocracia associada à gestão de múltiplos contratos de 

manutenção resulta em economia de tempo e recursos 

administrativos. 

6.1.4 Cumprimento da legislação: A Lei 14133/2021 estabelece princípios 

como a eficiência, economicidade e transparência na contratação 

pública. Ao optar pelo não parcelamento dos serviços de 

manutenção, o órgão público demonstra seu compromisso em 

cumprir esses princípios, garantindo uma gestão mais responsável 

e eficaz dos recursos públicos. 

6.2 Portanto, com base nessas justificativas, o não parcelamento da Prestação de 

serviços de manutenção mecânica em veículos de linha leve em um processo de licitação está 

alinhado com os objetivos da legislação e promove uma gestão mais eficiente e econômica dos 

recursos públicos. 

7 REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO 
 

7.1 Para o atendimento satisfatório da necessidade da Autarquia e, conforme prática 

usual do mercado para o objeto deste Estudo Técnico Preliminar – ETP, é necessário o seguinte 

requisito para a contratação: 

7.1.1 Dispor de uma infraestrutura adequada, incluindo instalações, 

equipamentos e ferramentas necessárias para realizar os serviços 

de manutenção de forma eficiente e segura. 

7.1.2 A empresa deve ser capaz de responder prontamente a chamados 

de manutenção e garantir a disponibilidade dos serviços conforme 

necessário para minimizar o tempo de inatividade dos 

equipamentos. 
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7.1.3 Deve garantir a qualidade dos serviços prestados e adotar medidas 

adequadas de segurança para proteger os trabalhadores e os 

equipamentos durante a execução da manutenção. 

7.1.4 A empresa deve oferecer preços competitivos e transparentes, 

incluindo uma detalhada discriminação dos custos envolvidos nos 

serviços de reparo. 

 

8 RESULTADOS PRETENDIDOS 
 

8.1 Garantir que todas os veículos da frota do SEMAE estejam sempre em pleno 

funcionamento, minimizando o tempo de inatividade devido a reparos. 

8.2 Manter os custos de manutenção dentro do orçamento previsto, evitando despesas 

inesperadas relacionadas a reparos e substituição de peças. 

8.3 Realizar manutenções preventivas e corretivas de forma adequada e oportuna para 

prolongar a vida útil dos veículos e máquinas, evitando a necessidade de substituição prematura dos 

equipamentos. 

8.4 Garantir que os equipamentos estejam em conformidade com os padrões de 

segurança e que os trabalhadores que os operam estejam protegidos contra acidentes e lesões. 

8.5 Assegurar que os equipamentos estejam operando com eficiência máxima, 

realizando as tarefas de forma rápida, precisa e econômica. 

8.6 Garantir que os cronogramas de trabalho do Semae sejam cumpridos sem atrasos 

decorrentes de problemas em manutenção e reparos nos equipamentos. 

8.7 Assegurar que os serviços de saneamento básico sejam prestados de forma contínua 

e eficaz, atendendo às expectativas dos clientes e da comunidade em geral. 

 

9 POSSÍVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS 
 

A empresa contratada deverá atender no que couber, os critérios de sustentabilidade 

ambiental. Destaca-se, as recomendações contidas na da Instrução Normativa SLTI/MP N° 01, de 19 

de janeiro de 2010; da Resolução CONAMA Nº 362, de 23 de junho de 2005; da Resolução CONAMA 

Nº 416, de 30 de setembro de 2009, bem como da Resolução CONAMA Nº 340, de 25 de setembro 

de 2003, para que seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento dos impactos 
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ambientais específicos. A Contratada deverá respeitar as Normas Brasileiras – NBR publicadas pela 

Associação Brasileira de Normas Técnicas sobre resíduos sólidos. Em razão do automóvel ser um 

dos produtos que poluem o meio ambiente, seja durante o seu desenvolvimento, sua utilização e 

também enquanto a sua reparação, neste sentido é de grande importância a observação que as 

oficinas e centros de reparação possuem processos ambientalmente sustentáveis e contam com 

procedimentos de descarte e reparos adequados. Visando estimular e estabelecer procedimentos de 

descarte, reparos adequados e soluções eficientes que causem menos impactos na natureza, o 

fornecedor deverá atender aos seguintes procedimentos durante a prestação dos serviços: Alocar os 

resíduos passíveis de reciclagem coletados, nos contêineres próprios destinados à Coleta Seletiva 

Solidária. Para serviços de funilaria, o fornecedor deverá desenvolver um processo de descarte 

correto de peças plásticas, metálicas e de vidro, encaminhando para empresas de reciclagem. Para 

os serviços de pintura, o fornecedor deverá desenvolver processo de reciclagem do solvente utilizado 

para lavagem de pistolas de pintura ou peças, quando do seu descarte correto. Da mesma forma para 

os materiais contaminados, como embalagens de tinta, papel de mascaramento e estopa. 

Providenciar a destinação final adequada dos pneumáticos, seja para a reutilização, reforma e 

reciclagem, tendo em vista que esses constituem passivo ambiental, em observância à Resolução 

CONAMA Nº 416, de 30 de setembro de 2009, e legislação correlata. Encaminhar as baterias para 

destinação ambientalmente adequada, de responsabilidade do fabricante ou importador. A destinação 

ambientalmente adequada é a destinação que minimiza os riscos ao meio ambiente e adota 

procedimentos técnicos de coleta, recebimento, reutilização, reciclagem, tratamento ou disposição 

final de acordo com a legislação ambiental vigente. Essa obrigação visa ao atendimento da Resolução 

CONAMA nº 401 /2008. O fornecedor deverá zelar pela segurança das pessoas e das instalações, 

pela saúde de seus empregados, bem como capacitar e treinar os seus funcionários para as 

atividades correlatas à prestação dos serviços e para atendimento adequado. 

 

10 POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A ADEQUAÇÃO DA CONTRATAÇÃO PARA O 

ATENDIMENTO DA NECESSIDADE A QUE SE DESTINA 
 

10.1 Considerando a necessidade de manter os veículos pertencentes ao Semae em 

perfeitas condições de uso, considera-se que a contratação é viável e essencial para manutenção 

desses veículos. 
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11 BENEFÍCIOS A SEREM ALCANÇADOS COM A CONTRATAÇÃO 
 

11.1 Com a adoção da solução de contratação de empresa especializada em manutenção 

corretiva em veículos automotores, visa a preservação do patrimônio público e aumentar a vida útil 

dos veículos, mantendo-os em perfeito estado de funcionamento, para o atendimento, com 

segurança, das demandas de operacionalização do serviço de transporte, na locomoção de 

autoridades e servidores, bem como na distribuição de expedientes e outras atividades para as quais 

é necessária a utilização de veículos oficiais e, consequentemente, evitar prejuízos para o 

funcionamento das atividades inerentes a administração municipal. e, consequentemente, evitar 

prejuízos para o funcionamento das atividades inerentes as demandas operacionais. 

 

12 RESPONSÁVEL PELA ELABORAÇÃO DO DOCUMENTO 
 

Área Técnica: 

Nome do Servidor: Jonas Antonio Alves 

Cargo: Encarregado de Serviço 

Matrícula nº: 2577-6 

 

 

Piracicaba, 25 de setembro de 2024. 
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